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Interventi ergonomici per prevenire i disturbi muscolo scheletrici degli arti superiori e del collo tra i
lavoratori di ufficio
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Domanda di ricerca Quali interventi di tipo ergonomico sono efficaci per prevenire i disturbi muscolo scheletrici
nei lavoratori d’ufficio?

Quello che conta Selezionati 15 RCT che includono 2165 lavoratori.
Interventi di tipo ergonomico sulla postazione di lavoro
Gli studi di valutazione di interventi sull’uso di un supporto per l’avambraccio o di un
mouse non convenzionale non hanno riscontrato effetti positivi nella prevenzione delle
patologie muscoloscheletriche nei lavoratori d’ufficio.
La modifica della postazione di lavoro o una postazione regolabile che permetta di lavorare
sia in piedi sia seduti non hanno avuto alcun effetto sul dolore o sul disagio dell'arto
superiore, rispetto a nessun intervento.
Interventi di tipo organizzativo
Ci sono prove di qualità molto bassa che un maggior numero di pause riduca i dolori a
carico del collo, della spalla destra, del braccio e dell’avambraccio destro, polso e mano tra
gli addetti al data entry.
Interventi complessi (multifaced)
Per interventi complessi è presente un solo studio che non ha mostrato alcun effetto su
nessuno degli outcome considerati
Interventi di training
Non vi è alcun effetto sul dolore dell'arto superiore rispetto a nessun intervento nei cinque
studi individuati.

Caveat Gli studi che valutano le diverse tipologie di intervento sono pochi.   La qualità assegnata è
medio-bassa. Spesso non viene indicato il metodo di randomizzazione.  Gli studi sono datati,
la dotazione informatica potrebbe essere cambiata negli ultimi anni

Contesto I disturbi muscoloscheletrici del collo e degli arti superiori  legati al lavoro sono fra i
disturbi più comuni  in tutto il mondo. Gli studi hanno dimostrato che la percentuale di
impiegati che ne soffrono varia dal 20 al 60%. I costi diretti e indiretti sono elevati in
Europa, Australia e Stati Uniti. Sebbene gli interventi ergonomici possano ridurre il rischio
che gli impiegati sviluppino questi disturbi, le prove ancora non sono definitive.

In evidenza Due studi si sono dimostrati efficaci nel ridurre il disagio a collo, spalle e arti superiori. In
entrambi le postazioni di lavoro erano dotate di appoggi per gli avambracci e mouse non
tradizionali (Conlon 2008, Rempel 2006).
L’introduzione di pause supplementari rispetto alle consuete si è dimostrato un intervento
efficace per la riduzione dei problemi a carico di collo, spalle e arti superiori (Galinsky
2000, Galinsky 2007).

Implicazioni per la
pratica

La revisione non arriva a conclusioni definitive, a causa della qualità delle prove molto
basse.
Sottolineano l’utilità di introdurre un maggior numero di pause per ridurre il  disagio a
carico dell’apparato muscoloscheletrico nei lavoratori d’ufficio.
Non risultano efficaci, sulla base di studi di qualità bassa e molto bassa interventi di
training per i lavoratori.

Giudizio di qualità
revisione

Alta  (Revisione Cochrane)
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